NEXADIO CP100

Warunki Gwarancji

Gwarant:
BLTN SP. Z O.0. z siedzibq w Krakowie, al. Powstania Warszawskiego 15, 31-539 Krakéw, woj. matopolskie.

Okres Gwarancji:
Gwarancja wynosi 24 miesigce od daty zakupu przez nabywce koncowego. Gwarancja obejmuje produkty sprzedawane pod
markg Nexadio, dostepne na stronach Nexadio.pl oraz Nexadio.com.

Wytqgczenia:
Gwarancja nie obejmuje uszkodzef spowodowanych zalaniem, uszkodzeh mechanicznych, niewtasciwym uzytkowaniem

niezgodnym z instrukcjami oraz innych uszkodzef wynikajgcych z niewtasciwego uzytkowania.

Procedura Reklamacyjna:

W przypadku stwierdzenia wady, klient powinien skontaktowac¢ sie z obstugq klienta poprzez e-mail: kontakt@nexadio.pl, podajgc
szczegbty problemu oraz dowéd zakupu. Po wstgpnej ocenie, klient otrzyma instrukcje dotyczgce dalszego postepowania. W razie
potrzeby produkt nalezy odesta¢ na adres: BLTN SP. Z O.0,, al. Powstania Warszawskiego 15, 31-539 Krakow.

Naprawy Gwarancyjne:
Wszelkie naprawy w ramach gwarancji wykonywane sq przez autoryzowane punkty serwisowe wskazane przez BLTN SP. Z 0.0. W
przypadku naprawy gwarancyjnej czas jej realizacji wynosi do 14 dni roboczych od daty dostarczenia produktu do serwisu. W

wyjgtkowych przypadkach, czas ten moze zosta¢ wydtuzony do 3 miesiecy.

Warunki Transportu:

Produkty przeznaczone do naprawy gwarancyjnej powinny by¢ dostarczone w oryginalnym opakowaniu fabrycznym. W
przypadku braku kompletnego opakowania, ryzyko uszkodzen podczas transportu ponosi klient. Gwarancja nie obejmuje
uszkodzeh powstatych podczas transportu do serwisu.

Dane i Oprogramowanie:
Gwarancja nie obejmuje oprogramowania urzgdzen, w tym réwniez firmware. Wszelkie dane zawarte na noSnikach mogq zosta¢

usuniete podczas naprawy, a serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za ich utrate.

Reklamacje Bezpodstawne:
W przypadku stwierdzenia prawidtowego dziatania urzqdzenia, wszelkie koszty zwigzane z testowaniem oraz transportem

urzqdzenia do i z serwisu ponosi klient.

Montaz i Warunki Uzytkowania:
Produkty wymagajgce montazu objete sq gwarancjq tylko wtedy, gdy zostaty zamontowane przez specjalistyczne serwisy lub
zaktady ustugowe.

Prawa Wtasnosci:
Po zakonczonej naprawie, wszelkie wymienione czgsci i moduty stajg sie wiasnoscig Gwaranta.

Podstawowe Czynnosci Eksploatacyjne:
Gwarancja nie obejmuje czynnosci, ktére sq czgsciq regularnej obstugi eksploatacyjnej, takich jak instalacja sprzetu, zgodnie z
instrukcjq obstugi.

Zakonczenie:

Gwarancja nie ogranicza ani nie wytqgcza praw kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. W
sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami, zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego. Gwarancja
obowiqzuje wytgcznie na terytorium Polski.



